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Datenschutzvere inbarun g/  
E inw i l l igungserk lärung  

zur Auftragsverarbeitung nach Art 28 DSGVO 

 
Sollten Sie seitens rebrain bereits aus einem früheren Vertragsverhältnisses eine 
Datenschutzvereinbarung erhalten haben, welche noch ihre Gültigkeit hat, betrachten Sie 
dieses Schreiben bitte als gegenstandlos. 

 

Auftraggeber      Auftragnehmer 

       rebrain e.U. 

       Hochwaldweg 3/Wagramerstr. 60 

       1220 Wien 

 
1. VEREINBARUNG 
 

Gegenstand dieses Auftrages ist die Durchführung folgender Aufgaben: 

 
☐ lt. DSGVO für bereits laufende Aufträge vor dem 25.5.2018 

☐ lt. Angebot  oder Vertragsvereinbarung (Beilage) 

☐ lt. Auftragsbestätigung oder Rechnung (Beilage) 

☐ lt. mündlich erteiltem Auftrag  
 

Folgende Datenkategorien werden seitens rebrain e.U. verarbeitet und aufbewahrt:  
 
☐ Kontaktdaten: wie Name, Adresse, Telefonnummer, email-Adresse, bei Firmen UID Nr. 
☐ Auftrags- und Verrechnungsdaten 
☐ Trainingsdaten  
☐ Marketingdaten: z.B.: Newsletter und Veranstaltungsinformationen, Gutscheine, Aktionen, etc. 
☐  
 
Folgende Kategorien betroffener Personen unterliegen der  Verarbeitung:  
 
☐ Kunden 
☐ Interessenten 
☐ Lieferanten 
☐  
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2. DAUER DER VEREINBARUNG 
 

☐  einmalige Durchführung:  
Die Vereinbarung endet mit einmaliger Durchführung der Arbeiten. 

☐  befristete Laufzeit:  
Die Vereinbarung ist befristet abgeschlossen und endet mit Auftragsende 

☐ unbefristete Laufzeit:  
Die Vereinbarung ist auf unbestimmte Zeit geschlossen und kann von beiden Parteien mit 
einer Frist von einem Monat zum Monatsletzten gekündigt werden. Die Möglichkeit zur 
außerordentlichen Kündigung aus wichtigem Grund bleibt unberührt. 
 
 
 

3. PFLICHTEN DER FIRMA REBRAIN E.U. 
 
(1) rebrain e.U. verpflichtet sich, Daten und Verarbeitungsergebnisse ausschließlich im Rahmen der 

erteilten Aufträge des Auftraggebers zu verarbeiten. Erhält rebrain e.U. einen behördlichen 
Auftrag, Daten des Auftraggebers herauszugeben, so hat rebrain e.U.- sofern gesetzlich zulässig 
- den Auftraggeber unverzüglich darüber zu informieren und die Behörde an diesen zu verweisen. 
Desgleichen bedarf eine Verarbeitung der Daten für eigene Zwecke einer schriftlichen 
Einverständniserklärung. 
 

(2) rebrain e.U. erklärt rechtsverbindlich, dass sie alle mit der Datenverarbeitung beauftragten 
Personen vor Aufnahme der Tätigkeit zur Vertraulichkeit verpflichtet hat oder diese einer 
angemessenen gesetzlichen Verschwiegenheitsverpflichtung unterliegen. Insbesondere bleibt die 
Verschwiegenheitsverpflichtung der mit der Datenverarbeitung beauftragten Personen auch nach 
Beendigung ihrer Tätigkeit und Ausscheiden beim Auftragnehmer aufrecht.  
 

(3) rebrain e.U. erklärt rechtsverbindlich, dass alle erforderlichen Maßnahmen zur Gewährleistung 
der Sicherheit der Verarbeitung nach Art 32 DSGVO ergriffen wurden.  
 

(4) rebrain e.U. ergreift die technischen und organisatorischen Maßnahmen, damit der Auftraggeber 
die Rechte der betroffenen Person nach Kapitel III der DSGVO (Information, Auskunft, 
Berichtigung und Löschung, Datenübertragbarkeit, Widerspruch, ) innerhalb der gesetzlichen 
Fristen jederzeit erfüllen kann und überlässt dem Auftraggeber alle dafür notwendigen 
Informationen. Wird ein entsprechender Antrag an rebrain e.U. gerichtet und lässt dieser 
erkennen, dass der Antragsteller rebrain e.U. irrtümlich für den Auftraggeber der von ihm 
betriebenen Datenanwendung hält, hat WHTPS den Antrag unverzüglich an den echten 
Auftraggeber weiterzuleiten und dies dem Antragsteller mitzuteilen 
 

(5) rebrain e.U. unterstützt den Auftraggeber. bei der Einhaltung der in den Art 32 bis 36 DSGVO 
genannten Pflichten:  

 Datensicherheitsmaßnahmen, Meldungen von Verletzungen des Schutzes 

personenbezogener Daten an die Aufsichtsbehörde, Benachrichtigung der von einer 

Verletzung des Schutzes personenbezogener Daten betroffenen Person, Datenschutz-

Folgeabschätzung, vorherige Konsultation. 
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(6) rebrain e.U. wird für die vorliegende Auftragsverarbeitung ein 

Verarbeitungsverzeichnis nach 
Art 30 DSGVO errichten. 
 

(7) Dem Auftraggeber wird hinsichtlich der Verarbeitung der von ihm überlassenen Daten nach 
Vereinbarung das Recht zu Einsichtnahme und Kontrolle, sei es auch durch ihn beauftragte 
Dritte, der Datenverarbeitungseinrichtungen eingeräumt. rebrain e.U. verpflichtet sich, dem 
Auftraggeber jene Informationen zur Verfügung zu stellen, die zur Kontrolle der Einhaltung der in 
dieser Vereinbarung genannten Verpflichtungen notwendig sind. 
 

(8) rebrain e.U. wird personenbezogene Daten, ausgenommen Daten welche unternehmens- und 
steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten unterliegen, nach Beendigung des Auftrages löschen. 
Im Falle einer neuerlichen Beauftragung müssen diese Daten vom Auftraggeber wieder zur 
Verfügung gestellt werden. 

 
(9) rebrain e.U. hat den Auftraggeber unverzüglich zu informieren, falls er der Ansicht ist, eine 

Weisung des Auftraggebers verstößt gegen Datenschutzbestimmungen der Union oder der 
Mitgliedstaaten. 

 

 

4. SUB-AUFTRAGSVERARBEITER 

rebrain e.U. kann Sub-Auftragsverarbeiter hinzuziehen, rebrain e.U. hat den Auftraggeber von der 
beabsichtigten Heranziehung eines Sub-Auftragsverarbeiters so rechtzeitig zu verständigen, dass er 
dies allenfalls untersagen kann. 

rebrain e.U. schließt die erforderlichen Vereinbarungen im Sinne des Art 28 Abs 4 DSGVO mit dem 
Sub-Auftragsverarbeiter ab. Dabei ist sicherzustellen, dass der Sub-Auftragsverarbeiter dieselben 
Verpflichtungen eingeht, die rebrain e.U. auf Grund dieser Vereinbarung obliegen. 

Kommt der Sub-Auftragsverarbeiter seinen Datenschutzpflichten nicht nach, so haftet rebrain e.U. 
gegenüber dem Auftraggeber für die Einhaltung der Pflichten des Sub-Auftragsverarbeiters. Den 
jeweiligen Auftragsverarbeiter finden Sie im angeschlossenen Angebot oder der Auftragsbestätigung. 

 

5. TECHNISCHE UND ORGANISATORISCHE SICHERHEITSMASSNAHMEN 
SEITENS REBRAIN E.U. 

 Zutrittskontrolle: Schutz vor unbefugtem Zutritt zu Datenverarbeitungsanlagen, z.B.: 
Schlüssel, Sicherheitsschlösser, Datenchip, Motorschlösser, Alarmanlage. 
 

 Zugriffskontrolle: Schutz vor unbefugter Systembenutzung, z.B.: Kennwörter (einschließlich 
automatische Sperrmechanismen), Zugang nur durch den Verantwortlichen von rebrain e.U. 
kein unbefugtes Lesen, Kopieren, Verändern oder Entfernen innerhalb des Systems möglich 
 

 Klassifikationsschema für Daten: Aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen oder 
Selbsteinschätzung (geheim/vertraulich/intern/öffentlich). 
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5. MARKETING- UND NEWSLETTEREINWILLIGUNG -  
 

 Der Auftraggeber willigt durch Ankreuzen des Kästchens "JA" ein, dass sein Name, seine 
Adresse und seine E-Mail-Adresse vom Verantwortlichen zu Zwecken von Umfragen 
Veranstaltungseinladungen, Gutscheinen und  Kontaktaufnahmen sowie Zusendung von 
Marketinginformationen im Zusammenhang mit Dienstleistungen des Verantwortlichen aus 
dem Bereich per E-Mail, Post und Telefon) verarbeitet werden. 
 

☐JA   ☐NEIN 
 

 Der Auftraggeber kann die erteilte Einwilligung jederzeit ohne Angabe von Gründen mit 
Wirkung für die Zukunft widerrufen (zB per E-Mail an kornelia.woehrle@rebrain.at. 
 
 

6. AUFWAHRUNG/LÖSCHUNG  
 

 Die personenbezogenen Daten des Auftraggebers werden maximal sieben Jahre nach 
Vertragserfüllung aufgrund der unternehmens- und steuerrechtlichen Aufbewahrungspflichten 
des Verantwortlichen gespeichert. Trainingsunterlagen werden mit Ende des Vertrages an 
den Auftragsgeber ausgehändigt bzw. nur auf dessen ausdrücklichen Wunsch hin vernichtet 
bzw. in Evidenz gehalten. Hinsichtlich der Newsletter-Anmeldung werden die 
personenbezogenen Daten bis zum Widerruf der Einwilligung und maximal für drei Jahre nach 
der letzten Kontaktaufnahme zum Verantwortlichen gespeichert. 
 

 Der Auftraggeber kann als Betroffener jederzeit Auskunft über die zu ihm gespeicherten Daten 
verlangen. Darüber hinaus kann unter bestimmten Voraussetzungen die Berichtigung oder die 
Löschung der Daten verlangt werden. Auch kann ein Recht auf Einschränkung der 
Verarbeitung der Daten, auf Widerspruch zu einer Verarbeitung sowie ein Recht auf 
Herausgabe der vom Auftraggeber bereitgestellten Daten in einem strukturierten, gängigen 
und maschinenlesbaren Format zustehen. 
 

 Der Auftraggeber hat die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an die Österreichische 
Datenschutzbehörde, Wickenburggasse 8, 1080 Wien zu wenden. 
 

Die Firma rebrain e.U. ersucht um  Vervollständigung und um unterzeichnete Retournierung des 
Formulars. Ohne Ihre Unterschrift kann der Auftrag aus Gründen des Datenschutzes per 25.5.2018 
leider nicht mehr bearbeitet werden. 

 

 

 

 

Ort und Datum      Wien,  
Auftraggeber:      rebrain e.U. (Auftragnehmer) 
Hinweis: 

Dieser Vertrag ist für die Auftragsverarbeitung in Österreich, innerhalb des EWR oder in Staaten mit angemessenem Datenschutzniveau zugeschnitten. Der Vertrag wurde 
mit größter Sorgfalt erstellt und kann laufend aktualisiert werden. Für die Richtigkeit, Vollständigkeit, Aktualität oder Qualität des bereitgestellten Vertrages sowie auch für 
weiterführende Hinweise können wir jedoch keine Gewähr übernehmen. Haftungsansprüche gegen Personen, welche diesen Vertrag bereitgestellt haben, sind daher 
ausgeschlossen.Wir behalten uns ausdrücklich vor, den Vertrag ohne gesonderte Ankündigung zu verändern oder zu ergänzen. Eine aktualisierte Form wird dem 
Auftraggeber gegebenenfalls übermittelt 
Stand Mai 2018 


